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Pourquoi avons-nous changé le fonctionnement de la billetterie ?

La réussite de I'édition 2009 du festival a généré quelques difficultés dans la gestion
de P'affluence. Nous avons fait le constat qu’avec le systéme de PASSEPORT
permettant d’accéder a I’ensemble des projections du festival pour un prix
avantageux, il était tres difficile de gérer le remplissage des salles.

Pour offrir une meilleure qualité d’accueil, nous avons décidé de modifier le systeme
de billetterie a partir de 2010.

Il'y a cette année un seul type de billet pour les séances des films en compétition et
2 tarifs : "normal" et "- de 25 ans".

Comme un nombre important d'entre vous assistent a I’ensemble des projections,
nous avons mis en place un systéme permettant de bénéficier d’'une réduction
tarifaire.

Comment fonctionne cette réduction ?

Le calcul de la réduction est fait a partir du tableau ci-dessous :

Tarif normal |Tarif - de 25 ans
1 Pass séance 11,00 € 5,50 €
2 Pass séances différentes 20,50 € 10,50 €
3 Pass séances différentes 27,50 € 14,00 €
4 Pass séances différentes 31,50 € 16,00 €
5 Pass séances différentes 33,00 € 16,50 €

Quelques cas pratiques (sur la base du tarif normal) pour mieux comprendre :
e Si pour une personne vous achetez 5 Pass de séances différentes vous allez
ayer 33 € pour un plein tarif (en 2009 le Passeport complet plein tarif coltait

e Si vous achetez 5 Pass pour la méme séance vous allez payer 5 x | 1€ soit 55 €
(vous avez payé )

e Vous achetez 3 Pass vendredi soir, | Pass samedi soir et 2 Pass dimanche
apres midi vous allez payer : 27,50 € (1 fois 3 séances différentes : vendredi
soir+samedi soir+dimanche AP) + 20,50 € (1 fois 2 seances différentes :
vendredi soir+dimanche AP) + 11€ (séances de vendredi soir) soit 59 € (vous
avez payé BBI€ en 2009)

Le systéeme parait sans doute un peu complexe mais c’est la meilleure solution que
nous ayons trouvé pour mieux gérer le remplissage des salles de projection et
continuer de proposer des tarifs abordables a tous.
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